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10. Planejamento

10.1. Importancia do planejamento

Em todos os setores da vida humana h& necessidade de planejamento. Quanto mais complexas as
tarefas a executar, mais necessario se faz o planejamento.

Na divulgacdo dos ensinamentos da Doutrina Espirita ndo poderia ser diferente e para que essa

tarefa se processe de uma maneira orientada e sem improvisacbes € necessario que se faca um
planejamento de todas as a¢fes a serem desenvolvidas.

Ja ouvimos, muitas vezes, comentérios do seguinte teor entre os oradores espiritas: "Falo sempre
de improviso. Deixo tudo por conta da inspiracdo. Os Espiritos nos assistem incessantemente”.

Grande equivoco. Sem negar ou colocar em divida a abnegada assisténcia dos companheiros
espirituais, ndo devemos descurar da nossa propria tarefa: organizar nosso pensamento, dar-lhe uma
diretriz que possa ser incentivada pelos irmaos encarregados que nos amparam durante a exposicao.
Durante o planejamento, podemos refletir melhor sobre o que vai ser dito e delimitar o contetudo de tal
maneira que ele possa ser explorado em seus aspectos fundamentais e dentro do tempo previsto,
adequando-o ao publico que ird nos ouvir.

Sabe-se que a ligacdo (sintonia) com os amigos espirituais responsaveis pelo trabalho, se inicia a
partir do momento em que, com ele (o trabalho), nos comprometemos. Portanto, a inspiragdo surge, nao no
momento de falar, mas a partir do instante em que nos preparamos para organizar a palestra, organizacao
gue nos proporcionara segurancga, entendimento e esclarecimento, auxiliando, assim, o raciocinio a respeito
do assunto.

Curso de Expositores da Doutrina Espirita - FEB

A obra do bem em que te encontres empenhado, ndo pode prescindir de planejamento.

Para agires no bem, muitas vezes, qualquer recurso positivo constitui material excelente de rapida
aplicacéo. Todavia o delineamento nos servigos que devem avancgar pelo tempo, tem regime prioritario.

A improvisacao é responsavel por muitos danos.
Improvisar € recurso de emergéncia.
Programar para agir € condicéo de equilibrio.

Nas atividades cristds que a Doutrina Espirita desdobra o servidor é sempre convidado a um
trabalho eficiente, pois a realizacdo ndo deve ser temporaria nem precipitada, mas de molde a atender com
seguranga.

Planejar agindo é servir construindo.
Planificar tudo 0 que se possa fazer e que esteja ao seu alcance.

Estuda e examina, observa e experimenta.

Joanna de Angelis

O ensino para ser eficaz tem que ser inteligente, metédico e orientado por propdsitos definidos.

Os dois grandes males que desvitalizam o ensino, prejudicando o andamento do processo ensino-
aprendizagem, reduzindo o seu rendimento a niveis infimos, séo:

* Arotina sem inspiragdo e sem objetivos.

» Aimprovisacéo dispersiva, confusa e sem conseqiéncia.
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Para esses males, um remédio se impde: o planejamento do ensino. Este garante a continua
melhoria e vitalizagcdo do ensino (combate a rotina) e assegura a progressao metédica e bem calculada do
trabalho docente, a vista de objetivos definidos (contra a improvisacao dispersiva).

Segundo Henri Fayol, "prever é a melhor garantia para bem governar o curso dos acontecimentos"
e "Plano de agao é o instrumento mais eficaz para o sucesso de um empreendimento. Prever é agir. E o
primeiro passo obrigatorio de toda a acao construtiva e inteligente".

10.2. Definicao de planejamento

E um conjunto de agles coordenadas entre si, que concorrem para a obtencdo de um certo
resultado desejado.

E a previsdo metodica de uma acéo a ser desencadeada e a racionalizacio dos meios para atingir
os fins.

Prever tomadas de decis6es entre as possiveis alternativas, visando atingir os resultados previstos
de forma mais eficiente.

Curso de Instrutores Espirita - FEDF

10.3. Resisténcia ao planejamento

Embora o planejamento, enquanto processo mental de organizacdo de trabalho, seja reconhecido
como condi¢do necessaria para que a agao pedagdgica possa ser mais efetiva no alcance dos resultados
educacionais pretendidos, verifica-se ser freqiiente a resisténcia de instrutores em assumir essa pratica.

Assim como ha muitos instrutores que, para delongar o envolvimento na implementacdo de uma
ajuda ou transformacé@o no contexto de trabalho, enveredam-se, durante tempo exageradamente longo na
pratica do planejamento, ha também aqueles que evitam comprometer-se com ela.

Os instrutores costumam utilizar uma série de argumentos para justificar sua negativa de planejar
seu trabalho, ou de fazé-lo apenas como um procedimento formal na produc¢do de um plano ou projeto a ser
utilizado como legitimador do seu trabalho junto aos superiores e ao publico em geral, e ndo para orientar a
sua pratica. Assim, varias vezes situaces e aspectos do contexto de trabalho s&o utilizados como desculpa
para nédo planejar como por exemplo, falta de tempo, medo de assumir responsabilidade, falta de habilidade
em planejar, preocupacdo com solugdes imediatas, etc.

Reconhece-se que planejar requer tempo, energia e dedicacdo que ndo se traduzem na producao
de resultados imediatos. As consequéncias do planejamento sdo indiretas, uma vez que alcancadas
mediante as a¢Bes de implementacdo. No entanto, quando praticado com envolvimento, ja desenvolve uma
predisposi¢éo para a producéo dos resultados pretendidos.

Como conseqiéncia dessa visdo errdnea e limitada, muitos instrutores deixam de compreender e
de antever os beneficios do planejamento e dedicam-se mais a modificagcdo urgente de situacdes, a rapida
resolugcdo de problemas e, o que mais ocorre, a pronta execucao de servi¢os e de tarefas sem um sentido
pedagdgico mais amplo e sem um relacionamento com um projeto global de transformacdo da pratica
pedagogica.

10.4. Etapas do planejamento
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Ao planejar uma palestra ou reunido de estudo, deve-se ter em mente que ela deve ir ao encontro
do interesse dos ouvintes ou estudantes; apresentar o conteldo de forma clara, I6gica e seqiienciada e,
acima de tudo, de modo a atingir os objetivos propostos.

Veja, a seguir, os itens que devem ser observados:

10.4.1. Definicdo dos objetivos

Inicialmente, deve-se refletir sobre o qué desejamos alcancar, atingir por meio da palestra ou da
reunido de estudo. Se nao se identifica o que quer, dificilmente se saberd como fazer para alcanga-lo.

O minimo que se exige de quem fala para uma assembléia de ouvintes/estudantes é que fale
revelando cuidado, com o senso ldgico. Para conhecermos nossos objetivos , é necessario respondermos
a uma série de perguntas fundamentais que nos auxiliardo a esquematizar satisfatoriamente o contetdo da
nossa palestra ou reunido de estudo.

10.4.1.1. Para quem se vai falar?

O publico é o fator fundamental. Dependendo da clientela a que se destina a palestra ou reunido de
estudo, ela tera caracteristicas diferenciadas.

Sendo possivel, deve-se buscar informagbes sobre o nivel de conhecimento dos
ouvintes/estudantes, suas condi¢cdes sécio-econdmicas e, ainda, o nivel de interesse que guardam em
relacdo ao tema a ser apresentado.

De modo geral, o publico € composto por pessoas com perfis distintos e, assim, possuem
caracteristicas de percepcdo, interpretacdo, resisténcia e analise diferentes. Essas caracteristicas sao
definidas pelo interesse, pela crenca, pelos valores, pela sensibilidade, pelo nivel de concentracéo, pela
experiéncia e capacidade de entendimento de cada um. Portanto, como ndo se tem condi¢des de analisar,
individualmente o publico, deve-se levar em consideracéo, ao se preparar uma palestra ou reunido de
estudo, os seguintes fatores predominantes: Idade e Nivel Sécio-cultural.

* Fator idade

Pudblico jovem - Nesta faixa etaria, o ser humano é mais idealista, faz planos para o futuro e se
entusiasma com o que pretende conquistar; gosta de aprender e descobrir coisas, bem como de realizar;
direciona sua vida para uma convivéncia mais participativa, deixando de lado o individualismo dos anos
anteriores; interessa-se por quase todos os assuntos, desde que bem conduzidos e apresentados de
maneira estimulante; detém grande capacidade de entendimento, pois j& possui um vocabulario
consolidado.

N&o se deve subestimar a capacidade do jovem de criticar e entender, falando como se ele fosse
uma pessoa despreparada, pois isso o irrita, fazendo com que ele crie resisténcias na aceitacdo das
informacdes a ele transmitidas.

O respeito e o entendimento de suas possiveis limitagdes € a melhor forma de conquistar esse tipo
de publico.

Pudblico adulto - Por ser o publico, predominantemente, de pessoas adultas ndo significa que elas
sejam totalmente preparadas e experientes, dai a importancia de coletar-se informacdes a respeito de suas
caracteristicas e de suas vivéncias.
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N&o se deve basear na idade ou na aparéncia que o publico venha apresentar, mas sim no seu
comportamento.

O idoso, sempre saudosista, ndo se interessa ou ndo se empolga com projetos de futuro,
demonstrando maior interesse pelas informagbes, historias e lembrangas do passado. E critico e
extremamente desconfiado.

Pela propria idade, ele tem mais dificuldade para ouvir, por isso, diante de um publico assim,
devemos pronunciar bem as palavras e ter o cuidado de falar com um pouco mais de intensidade.

Pdblico infantil - Nesta faixa etaria predomina a inquietagédo, muitas vezes a desatencéo, exigindo
dos instrutores habilidades e criatividade para gerar estimulos e criar recursos de atragdo para o contelido
do tema a ser abordado.

» Fator nivel sé6cio -cultural

Pessoas cultas - E um publico mais receptivo as abordagens racionais e no se deixa envolver
com artificios demagogicos e personalistas. Aprecia o humor inteligente e assimila bem toda informacao,
pois detém um vocabulario amplo e, identifica com rapidez a linha de raciocinio do orador.

E um publico extremamente exigente, mas que pode mudar de opinido sobre determinado assunto,
se convencido por argumentos sélidos.

Este publico exige do expositor maior seguranca e grande dominio do assunto, para que se
mantenha motivado durante toda a apresentacéo.

Pessoas despreparadas ou ignorantes - Este tipo de platéia tem maiores dificuldades de
entendimento e é mais facilmente influenciavel, por se deixar levar mais pela emocdo do que pela razao.
Prende-se, muitas vezes, mais pela inflexdo da voz e a gesticulagdo do que propriamente pela coeréncia da
sua mensagem.

Este publico necessita de linguagem adequada, de conceitos concretos; de desenvolver raciocinios
curtos, simples, ilustrados com pequenas histérias e repetidos com palavras diferentes, mas sempre ao
nivel da sua compreensao.

N&o se pode, portanto, esquecer de dar atencdo aqueles ouvintes que, mesmo sem instrucdo, sdo
bastante inteligentes e intuitivos. Pode-se identifica-los através da maneira como acompanham a nossa fala,
das perguntas e respostas que elaboram e da forma como reagem diante de brincadeiras e informacdes
mais sutis.

10.4.1.2. Onde se vai falar?

Definida a variavel quem, deve-se investigar também as condi¢des ambientais, para que se possa,
entdo, situar-se psicologica e materialmente, considerando o local, as acomodacdes, a acustica, 0s recursos
audiovisuais disponiveis, e toda uma série de fatores que influenciam o desenrolar da exposigéo.

O local
E de facil acesso? Quanto tempo sera necessario para ali chegarmos?
As acomodagbes

Qual serd o numero de ouvintes? O saldo é pequeno?

Pagina 5 de 9



Estudando a Doutrina Espirita
CE FAK Curso de Instrutores | - Unidade 10

Certro Espirita Frafernidade Allan Kardec

De posse destas informacdes, o instrutor se sentird mais seguro para determinar o uso deste ou
daquele recurso audiovisual; se sua fala sera mais informal; se o volume de voz devera ser mais ou menos
intenso, qual a disposi¢céo das cadeiras, e da posi¢cdo em que vai ficar.

Quando o publico esta bem acomodado, tem boa visualizagdo do instrutor e dos recursos utilizados,
ele se mostra mais receptivo e docil.

Recursos disponiveis

E necesséario que se verifique, antes de iniciar a exposicédo, alguns detalhes que sdo de grande
importancia para o éxito do trabalho:

» Tipos e funcionamento dos microfones.
e Qualidade do som e acustica da sala.
» A posicao das tomadas de energia, a necessidade dos fios de extenséo.

* A melhor localizacdo dos recursos audiovisuais bem como os materiais a serem utilizados (papel,
pincéis, giz).

10.4.1.3. Quando se vai falar?

Sera em alguma comemoracdo, algum evento especial, ou numa ocasiao rotineira? Qual o dia,
horério e duracdo da palestra ou curso? Dependendo das respostas obtidas, certos critérios deverdo ser
obedecidos, para que a selecéo do contelido atenda as variaveis encontradas.

Portanto, para poder planejar adequadamente uma palestra ou reunido de estudo e atender as
necessidades do estudante ou ouvinte € preciso, dentro do possivel, conhecer as suas aspiragdes,
frustragbes, necessidades e possibilidades.

Conhecer o ambiente fisico em que o instrutor vai realizar a sua palestra ou reunido de estudo é
também de suma importancia para que ele saiba dos recursos que podera utilizar.

Procedendo assim, estaremos fazendo uma SONDAGEM, isto é, buscando dados.

Uma vez realizada a sondagem, deve-se estudar cuidadosamente os dados coletados. A concluséo
a que chegamos, apos o estudo dos dados coletados constitui o DIAGNOSTICO.

Sem sondagem e diagnostico corre-se o risco de propor o que € impossivel alcangar ou o que nao
interessa ou, ainda, o que j& foi alcangado.

"(...) porque aprendemos com 0s nossos Benfeitores Espirituais que cada espirito € um mundo por
si, que Deus ndo da copias; cada um de nés é uma criagcao independente, de modo que precisamos estudar
a natureza, as tendéncias, os problemas, as dificuldades, as facilidades de cada um de nossos
companheiros que levam o nome de nossos aprendizes, para que venhamos a beneficia-los com a nossa
influéncia, nos ensinamentos de que sejamos portadores (...)"

Francisco Candido Xavier

Esquematizando essa primeira etapa, temos o seguinte:
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CONHECIMENTO DA REALIDADE

ESTUDANTE AMBIENTE
SONDAGEM

DIAGNOSTICO

10.4.2. Selecao dos conteudos

10.4.2.1. O qué falar? Como falar?

Essas questdes se relacionam com o tema propriamente dito e serdo satisfatoriamente respondidas
depois de considerados 0s pontos anteriores. Ndo h& razdo alguma para se falar das provas da
reencarnacao, utilizando um vasto repertério de casos, para um grupo de pessoas ja esclarecidas na
Doutrina, lidadores experimentados para o0s quais a reencarnagdo ja ndo precisa de provas. Assim,
considerados esses aspectos, teremos o0 tema, a sua justificativa e o modo de desenvolvé-lo, adequando-o
as condi¢bes do publico, do ambiente e da ocasido.

Essa etapa € de importancia fundamental, pois um tema mal escolhido, que ndo atenda a essas
exigéncias, pode fazer com que a oportunidade de aprendizado redunde num fracasso, que sera prejudicial
tanto para quem expde quanto para quem ouve.

Ao falar, utilizando a tribuna espirita, o expositor deve atentar cuidadosamente para a questao do
assunto, de modo que ele seja sempre de importancia para a moralizagdo dos ouvintes.

As exposi¢cOes espiritas, em geral, ndo se destinam as prele¢cdes de longo alcance cientifico e
filosofico, tampouco as polémicas sobre assuntos nao imediatamente importantes para a reforma intima dos
gue ouvem e falam. Essas situagfes s6 se tornam admissiveis quando a assisténcia se redne com o fim
especifico de estudar e comentar tais aspectos.

Novamente lembraremos aqui os papéis fundamentais da exposicao espirita: esclarecer e consolar,
e sera sempre com base nestas duas finalidades que o expositor escolherd o seu assunto, de maneira que
0 material oferecido aos ouvintes sirva, 0 mais breve possivel, para a aplicacdo na vida pratica, levando-os
a reformulacdo de conceitos e a consequente mudanga de comportamentos.

10.4.3. Plano de reuniao de estudo ou de palestra

A partir dos dados fornecidos pela sondagem e interpretados pelo diagnéstico, temos condi¢des de
elaborar nosso Plano de Estudo ou Palestra.
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10.4.3.1. Conceito

e O plano de reunido de estudo € um instrumento de trabalho que especifica os comportamentos
esperados do estudante e os meios (conteldos, procedimentos e recursos) que seréo utilizados
para sua realizacdo, buscando sistematizar todas as atividades que se desenvolvem no periodo de
tempo em que instrutor e estudante interagem numa dindmica de ensino-aprendizagem.

¢ O plano de reunido de estudo é uma previsédo de atividades organizadas e distribuidas que devem
desenvolver em etapas sucessivas e interligadas, em fungdo dos objetivos e do tempo disponivel.

¢ O plano de reunido de estudo é um roteiro de atividades que se destina a indicar, de forma mais
especifica e restrita, os elementos contidos nos planos de unidade.

10.4.3.2. O que caracteriza o plano de reuniao de estudo

» Descri¢do dos objetivos propostos e atividades a serem desenvolvidas.
» Descricdo dos meios para atingir os objetivos previstos (contetidos, procedimentos, recursos).

* Relagdo estreita e adequada que deve manter entre objetivos, conteddos, procedimentos, recursos
e avaliagao.

* Flexibilidade para poder atender os interesses e necessidades dos estudantes dentro do tempo
disponivel.

10.4.3.3. Elaboracao do plano de estudo ou palestra

DETERMINAGAO DOS OBJETIVOS

!

SELECAO E ORGANIZACAO DOS CONTEUDOS

!

SELEGCAO E ORGANIZAGAO DOS PROCEDIMENTOS DE ENSINO

!

SELECAO DE RECURSOS

!

SELECAO DE PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO
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Avaliacéo e aperfeicoamento

Ao término da execucdo do que foi planejado, passamos a avaliar o proprio plano com vistas ao
replanejamento.

Nessa etapa a avaliagdo adquire um sentido diferente da avaliacdo do ensino-aprendizagem e um
significado mais amplo. Isso porque, além de avaliar os resultados do ensino-aprendizagem, procuramos
avaliar a qualidade do nosso plano, a nossa eficiéncia como instrutor e a eficiéncia do sistema da instituicao.

Curso de Expositores da Doutrina Espirita - FEB

"... de quando a quando, pelo menos, ser-nos-a justo analisar a extenséo e a qualidade de nossas
tarefas de modo a verificar-lhes o rendimento no bem."

Bezerra de Menezes
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